CONTRALORIA

GENERAL DE ANTIOQUIA

RECUPERACION O CAMBIO DE CONTRASENA

Estimado Usuario de Gestidn Transparente,

Esta disponible un nuevo procedimiento para cambiar o recuperar su contrasefia, a continuacién
encontrara las instrucciones necesarias para la realizacion de estos procedimientos:

1. Recuperar contraseiia:

Este procedimiento se utiliza cuando usted no recuerde su contraseia de ingreso, para esto siga los
siguientes pasos:

1.1 Ingrese a la pagina principal http://www.gestiontransparente.com/sujetoscontrol/ si usted es
un sujeto de control o a http://www.gestiontransparente.com/contraloria si es funcionario de
la Contraloria General de Antioquia.

e Salr Mapa del sitio | Contictanos
= CONTRALORIA
Gestidn Transparente GENERAL DE ANTIOQUIA

Usuario:

| —

Contrasefa:

iCuentas claras,
Manos limpias!


http://www.gestiontransparente.com/sujetoscontrol/
http://www.gestiontransparente.com/contraloria
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1.2 Unavezalli haga Clicken |RERIGEENISSMEREETA )

1.3 Seguidamente se abre una pagina en la que debe ingresar su usuarioy hacer Click en el

botdn

= | ssbe | Maps cetone | comciencs
= CONTRALORIA
bestidn Transparente GENERAL DE ANTIOQUIA

3 de Agosto de 2011 / 2:57 p.m.

SOLICITAR CONTRASENA
> Informacion del Usuario @ Ingrese su Correo
) : Electrdnico - Usuario
Usuario: |Pepe.perez@hotmail.com | Sustituto en el
Sisterma.

1.4 Posteriormente por seguridad debe ingresar los caracteres que aparecen en la imagen y hace

Click en el botén

| Salir | Mapz del sitio I Contactencs

= CONTRALORIA
bestidn Transparente GENERAL DE ANTIOQUIA

3 de Agoste de 2011 / 2:57 p.m.

SOLICITAR CONTRASENA
= Informacion del Usuario @ Ingrese los caracteres
B de la Imagen.
Usuario: jrojas
Mombre de Usuario: |Jorge Rojas
Razdn Sodal: Contraloria General De Antioquia
S
Imagen: 7 'J m
Ingrese los caracteres de la Imagen: |?jj3\rn| |

iCuentas claras,
Manos limpias!
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Usted recibird un mensaje en su buzén de correo electrénico confirmando su nueva
contrasena.

----- Mensaje original-----

De: Gestidn Transparente [mailto:notificacionesfhcinteligencia.com]
Enviado el: miércoles, 83 de agosto de 2811 83:18 p.m.

Para: jrojas@hcinteligencia.com

Asunto: Solicitud de Contrasefa - Gestidn Transparente

Solicitud de Contraseiia:

Estimado Usuario;

Este email se ha enviado en respuesta a la solicitud de contrasefia:
Adjunto la Informacidn de Ingreso a la Aplicacidn de Gestidn Transparente:

Usuario: jrojasfcga.gov.co
Contrasefa: YCMK7D5

Gracias;
Gestidn Transparente

Ingrese a la aplicacién utilizando su usuario y la contrasefia recibida a través del correo
electronico, recuerde que la debe inscribir exactamente como se ve en el correo, incluyendo
los caracteres en mayusculas, haga Click en ENTRAR. )

Aparecerd un mensaje indicando que su contrasefia ha expirado, haga Click en  [Eahalls

Contrasefa

iCuentas claras,
Manos limpias!
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1.8 Se abrird una pantalla en la que usted podra cambiar la contrasefia enviada en el correo
electrénico por una que usted conozca y recuerde facilmente. Escriba su Usuario, contrasefia y
su nueva contrasefia.

| Salir | Mapa del sitio I Caontéctencs

= CONTRALORIA
Gestidn Transparente GENERAL DE ANTIOQUIA

3d de 2011 / 3:31 p.m.

> Informacién del Usuario @ Ingrese la Nueva
N Contrasefia a usar en el
Usuario: jrojas Sisterma.
> Informacidn de la Contrasefia
Contraseia Actual: eesssse
MNueva Contrasefia: |seessssessl
Confirmar Nueva Contraserfia: ssssssssss

LAS CONTRASEIAS PERMITEN ACCESO RAPIDO Y SEGURO A LA APLICACION

Instrucciones: Recomendaciones:

Cambiar su contrasefia periddicamente,
Mo usar contrasefias anteriores,
Mo usar otras contrasefias que usa en otros sitios o aplicaciones.

m Debe contener minime 7 y maximo 13 caracteres.

m Debe tener al menos 2 ndmeros y 1 letra,

= Sdlo se permiten nimeros y letras (a...2), (A...2) y (0...9)
Use contrasefias faciles de recordar, pero dificles de adivinar para otros.
Mo use el nombre de la esposa, fechas de nadmiento y/o aniversario.
Algunos ejemplos: "M1Prim3" o "Otro3j3mpl0".

1.9 Haga Click en , vera un mensaje de confirmacion del cambio de contrasefia , haga

Click en

1.10 Volverd a la pagina de ingreso en donde podra utilizar su nueva contrasefia para el ingreso.

iCuentas claras,
Manos limpias!
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2. Cambiar contrasena:

Este procedimiento se utiliza cuando usted desee cambiar su contrasefia de ingreso, para esto siga
los siguientes pasos:

2.1

Ingrese a la pagina principal http://www.gestiontransparente.com/sujetoscontrol/ si usted es

un sujeto de control o http://www.gestiontransparente.com/contraloria si es funcionario de
la Contraloria General de Antioquia.

- Salr Mapa del sitio | Contictenos

CONTRALORIA
Gestidn Transparente

GENERAL DE ANTIOQUIA



http://www.gestiontransparente.com/sujetoscontrol/
http://www.gestiontransparente.com/contraloria
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2.2 Ingrese ala aplicacion con su usuario y contrasefia.

UsLiarion

Jrojas@cga.gov.co

Contrasena:

ENTRAR D

ENTRAR S5IN REGISTRO

2.3  Una vez este en la aplicacién, haga seleccione la pestafia “INFORMACION SUJETOS DE
CONTROL”, luego haga Click en “USUARIO” y después en “CAMBIAR CONTRASENA”.

Gestidn Transparente

Menu principal

Planeacidn
Programacion Auditorias
Auditoria
Responsabilidad Fiscal
Jurisdiccidn Coactiva

‘ Juridica

| Control Social

Administrativo

Informes e Indicadores
Control Documental

| Administrar Sistema

‘ Incidencias

Reportes, Consultar e Indicadores

| Salir | MapadelsmoICommnos

CONTRALORIA
GENERAL DE ANTIOQUIA

Jorge Rojas
Usuarics Cambiar Contrasefia

Consultar Siatos de Contrel | 3320 Tareas Nuevas

Informacién General 0 Archivos en proceso

Ver Anexos por Carpsta
Ver Anexos por Contrato B

Enviar Ver
Archivos | Tareas

iCuentas claras,
Manos limpias!
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2.4  Ingrese sus datos, incluyendo su nueva contrasefia y haga Click en

o — | Salir | Mapa del sitio | Contactenos
= CONTRALORIA
Gestidn Transparente GENERAL DE ANTIOQUIA

4 de Agosto de 2011 /9:02 8.m.

= Informacién del Usuario ( : ) Confirme la Nueva
i Contrasefia a usar en el
Usuario: JROJAS S
= Informacién de la Contrasefia
Confrasefia Actuzl: seessesss
Mueva Contrasefiz: eeessssses
Confirmar Mueva Contrasefia: |eesesssssss |

LAS CONTRASEfAS PERMITEN ACCESO RAPIDO Y SEGURD A LA APLICACION

Instrucciones: Recomendaciones:

= Debe contener minimo 7 y méximo 13 caracteres.
m Debe tener al menos 2 ndmeros y 1letra.
m Sdlo se permiten nimeros y letras (a...z), (A...2) ¥ (0...9)

Cambiar su contrasefia periddicamente.

Mo usar contrasefias anteriores.

Mo usar otras contrasefias que usa en otros sitios o aplicaciones.

Use contrasefias fadles de recordar, pero difidles de adivinar para otros.
Mo use el nombre de la esposa, fechas de nadmiento yjo aniversario.

Algunos ejemplos: "™M1Prim3" o "Otro3j3mplo™.

2.5 Aparece en pantalla un mensaje confirmando que su contrasefia ha sido cambiada
exitosamente, al mismo tiempo se envia automaticamente un mensaje a su correo electrénico
con sus nuevos datos confirmando el cambio de contrasefia, haga Click en
para ingresar al sistema con su nueva contrasefia.

Importante:

e Las contrasefias de la aplicacién se protegen mediante un método de encriptacién que
consiste en un algoritmo que toma la contrasefia y la somete a una serie de funciones
matematicas aleatorias que no se pueden revertir, es decir, una vez se haya encriptado la
contrasefia, NO es posible volver a recuperar el texto original mediante ningin método o
funcién matematica, es un método muy seguro que garantiza que la contrasefia ingresada por
el usuario solo es conocida por él, y jamas podra ser revelada por el sistema.

e Por seguridad la contrasefia de usuario expirara cada 90 dias, debera seguir los pasos 1.6 al

1.10 para actualizarla cada vez que esto ocurra.

iCuentas claras,
Manos limpias!



